
 

2020年10月 

智能跨境贸易保险平台【新E-cargo系统】即将上线公告 
 

尊敬的客户  敬启 

感谢贵公司长期以来对我公司的关爱和支持，在此谨祝贵公司事业发展蒸蒸日上。 

本次我公司为向客户提供更为“迅速、便利、安心”的保险保障服务，开发完成了基于区块链技术的

智能跨境贸易保险平台（简称：新E-cargo系统），即将于2020年10月20日全新上线。 

【关于新E-cargo系统】 

新 E-cargo 系统为我公司与上海保险交易所共同建设的保险行业规范化平台。该平台充分结合客户需

求，对旧系统功能进行全面改良；同时利用新的科技技术，主要实现了以下新功能，将为客户带来全新的

用户体验。 

（1） 新E-cargo系统通过区块链技术实现与中国国际贸易单一窗口海关数据的互联，实现客户自动投

保、申报功能； 

（2） 新E-cargo系统实现自动核保、在线签发电子保单、在线理赔服务等智能化功能； 

（3） 新E-cargo系统利用OCR技术实现报关单信息自动读取功能； 

（4） 新E-cargo系统通过与国内大型船舶公司的信息对接，实现全球船舶信息自动识别功能。 

【关于贵司E-cargo业务】 

凡是已与我公司签订货物运输预约保险合同（也称 OP 开口保单）的客户均需申请开通使用新系统。

2020年10月20日起，新生效以及续保协议将统一使用新系统。 

同时，已签约使用我公司旧E-cargo系统的客户需特别留意，未失效的有效协议将仍使用现有E-Cargo

系统，直至协议到期日。旧E-Cargo系统于2020年10 月20日起将不再支持新协议的录入。敬请理解。 

 

新 E-cargo 系统的建设是保险行业服务国家“贸易强国”战略，提升数字贸易发展、保险智能化转型

的重要举措。今后，主要中外资保险机构均将使用该系统提供进出口货物运输保险的保险保障服务。 

我公司营业担当将向贵公司进行具体使用的说明，希望贵司多多使用新系统进行投保申请，也欢迎提

出宝贵意见和建议。有任何疑问，欢迎随时联系我公司。 

   希望贵公司能一如既往地给与我公司大力支持和关爱，不胜感激！ 
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