
2019 年 4 月 2 日 

各 位 

三井住友海上火灾保险（中国）有限公司 

 

开始销售中国境内的网络安全保险 

 

    三井住友海上火灾保险（中国）有限公司（以下简称“三井住友海上（中国）”），面向在华日企开发了

网络安全保险，并于 2019 年 4 月正式投入销售。 

    近几年，中国境内日资企业由于网络攻击所造成的损失日渐扩大。基于这样的环境变化，我司结合客

户需求，研发了保障范围广泛的网络安全保险。同时，与 3 家日资 IT 企业强强联手，在企业疑似受到网

络攻击时，为其迅速提供初期调查服务。 

    三井住友海上（中国）今后也将继续通过保险产品及 RM 服务，协助在华日资企业预防网络安全事故

损失的扩大并共同构建网络安全管理体制。 

 

１．网络安全保险的特征 

（１）日资产险公司面向在华日企提供的首款网络安全专用保险 

    除了保障由于信息泄露导致的向合作方的经济赔偿责任及慰问金以外，也对受到网络攻击时，针对事

故原因、受损范围的调查费用、系统修复费用、损失扩大防止费用、事故再发预防费用等提供广泛的保障。 

（２） 根据风险调查结果决定承保条件，并给予企业改善提案 

保险合同签订前，通过风险问卷形式对客户进行内部评价，并对其网络设置情况进行外部确认，以此

进行内外两方面的风险评价，并在投保后为客户提供风险改善提案。 

（３）提供由日资 IT 企业实施的服务器攻击调查服务 

委托日本 IT 企业的中国现地法人公司，恩梯梯通信系統（中国）有限公司(NTT Communications China 

Co., Ltd.)、思诚思凯信息系統（上海）有限公司(SCSK Shanghai Limited)、及上海菱威深信息技术有

限公司(iVision Shanghai Co., Ltd.)进行调查工作，当企业受到网络攻击时，迅速为其提供是否存在安全

事故的调查服务。 

 

２．开发背景 

 近几年，中国境内的日资企业受到网络攻击，造成损失的发生率已经远远超过日本。同时，由于现地

法人公司与日本总公司的事业规模有差距，网络风险管理体制的构建尚未完善。因此，受到网络攻击

时很容易造成损失，而且由于准备不充分，存在损失持续扩大的可能性。为了解决该社会课题，三井

住友海上（中国）为客户提供新的保险产品及新的服务体制。 

＜本险种咨询电话＞ 

 三井住友海上火灾保险（中国）有限公司  总监    秋吉政行 Tel 021-6877-7800（分机 431） 

                                   经营企划部 真鍋誠一 Tel 021-6877-7800（分机 107）



2019年 4月 2日 

各 位 

三井住友海上火災保険（中国）有限公司 

 

中国におけるサイバーリスク保険の発売開始について 

 

三井住友海上火災保険（中国）有限公司（以下「三井住友海上中国」）は、在中国日系企業を対象と

したサイバーリスク保険を開発し、2019年 4月より本格的に発売を開始します。 

近年中国における日系企業のサイバー攻撃による被害が拡大しています。こうした環境変化を踏まえ、

お客さまの補償ニーズに幅広く対応するサイバー保険を開発しました。さらに、日系ＩＴ企業３社と提

携し、保険契約者にサイバー攻撃と疑われる事象が発生した際に、迅速な初動調査を行うサービスも開

始します。 

三井住友海上中国は、今後も保険商品とＲＭサービスの提供を通じて、在中国日系企業のサイバー事

故による被害拡大防止とセキュリティ管理体制の構築を支援してきます。 

 

１．サイバーリスク保険の特徴 

（１）日系損保で初めてサイバーリスク専用保険商品を中国日系市場に提供 

情報漏えいによる取引先等に対する損害賠償責任や見舞費用を補償するほか、サイバー攻撃を受

けた際の事故原因・被害範囲調査費用、システム復旧費用、被害拡大防止費用、再発防止費用等

を幅広く補償します。 

（２）リスク調査結果を保険引受条件に反映、企業に更なる改善をアドバイス 

保険契約前に行うお客さまが記入する質問票に基づく内部評価と、お客さまのインターネット接続

の状況を外部から確認する方法の両面からリスク評価を行い、契約後に更なる改善アドバイスを行

います。 

（３）日系ＩＴ企業によるサイバー攻撃調査サービスを提供 

日本のＩＴ企業の中国現地法人である恩梯梯通信系統（中国）有限公司(NTT Communications China 

Co., Ltd.)、思诚思凯信息系統（上海）有限公司(SCSK Shanghai Limited)、上海菱威深信息技術有限

公司(iVision Shanghai Co., Ltd.)の３社と調査業務委託をし、保険契約者がサイバー攻撃を受けた際に、

セキュリティ事故の有無を迅速に調査するサービスを提供します。 

 

２．開発の背景 

 近年の中国における日系企業のサイバー攻撃による被害発生率は日本の数倍と言われています。 

一方、現地法人は日本本社との事業規模の差により、サイバーリスク管理体制の構築が遅れており

ます。そのため、サイバー攻撃を受けた際に被害が発生しやすく、さらに準備が不十分なため被害

の拡大する恐れがあります。こうした社会的課題を解決するため、三井住友海上中国はお客さまに

新たな保険商品を開発と新たなサービス提供を行う体制の構築を行いました。 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

 三井住友海上火災保険（中国）有限公司 総監    秋吉政行 Tel 021-6877-7800（内線 431） 

                                        経営企画部 真鍋誠一 Tel 021-6877-7800（内線 107） 


